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1.- Introducción  
Según la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educ ación, todos los centros 
docentes deben incluir en su proyecto educativo un Plan de Convivencia, así como 
establecer las normas que garanticen su cumplimento . 
 
Con el objeto de cumplir dicha norma, se elabora es te Plan de Convivencia de la 
Escuela Oficial de Idiomas de Haro de acuerdo con l o establecido en:  
 
- el Decreto 4/2009, de 23 de enero por el que se r egula la convivencia en los 
centros docentes y se establecen los derechos y deb eres de sus miembros  
 
- la Orden 26/2009, de 8 de septiembre, de la Conse jería de Educación Cultura y 
Deporte por la que se regula el procedimiento y apr obación del Plan de 
Convivencia de los centros docentes no universitari os de la Comunidad Autónoma 
de La Rioja.  
 
 
 
2.- Análisis del centro y su entorno  
La E.O.I. de Haro es un centro oficial público de e nseñanza de idiomas 
dependiente de la Consejería de Educación, Cultura y Turismo del Gobierno de La 
Rioja. En ella se ofrecen enseñanzas especializadas  de inglés y francés, con 
características propias que la diferencian del rest o de las enseñanzas regladas.  
 
La principal función de nuestra Escuela es favorece r el acceso al aprendizaje de 
idiomas a todos los ciudadanos, en cualquier etapa de su vida, con el fin de que 
se facilite su incorporación a la vida laboral acti va y a la relación con otras 
culturas para su desarrollo integral.  
 
 
UBICACIÓN Y ACCESOS  
La E.O.I. de Haro está situada en la Plaza M. B. Co ssío, frente al IES “Ciudad 
de Haro”, en lo que se ha venido a denominar el pol o educativo de esta 
localidad. Hay que destacar que nuestra escuela es la única de este tipo en toda 
la Rioja Alta, y que presta servicios tanto desde s u sede central en Haro como 
desde su Extensión en Santo Domingo de la Calzada ( ubicada en el IES “Valle del 
Oja”). 
 
Acceder a la escuela es sencillo, tanto a pie como en transporte público (la 
estación de autobuses está ubicada a escasos minuto s a pie) o en vehículo propio 
(la escuela no cuenta con parking propio pero aparc ar en la zona no suele ser 
complicado). 
 
 
EDIFICIO E INSTALACIONES 
La E.O.I. de Haro cuenta con un edificio propio des tinado de forma exclusiva a 
nuestras actividades (lo que resulta poco habitual en localidades de este 
tamaño). El edificio tiene tres plantas, y los espa cios se distribuyen: 
 
a) en la planta calle: dos aulas, despacho de Direc ción, despacho de Secretaría 
+ Jefatura de Estudios, Conserjería, Secretaría, ba ños, almacén 
b) en la primera planta: Sala de Profesores, dos au las, biblioteca, Sala de 
Lectura, Salón de Actos, baños 
c) en la segunda planta: tres aulas, baños 
 
 
 
 
ALUMNADO  
La E.O.I. de Haro atiende mayoritariamente a un alu mnado adulto que, o bien 
desea adquirir competencias en una nueva lengua, o bien profundizar en una 
lengua que ya conoce y así ser competitivos en la v ida laboral.  
 
El número de alumnos menores de edad resulta merame nte anecdótico en el caso de 
Haro e inexistente en el caso de Santo Domingo. 
  



El número total de alumnos oficiales-presenciales d e la E.O.I. de Haro y su 
Extensión en Santo Domingo durante el curso 2014/15  es el siguiente:  
 
a) en Haro: 
- Inglés: 113 alumnos en Niveles Básicos, 109 en Ni veles Intermedios, 86 en 
Niveles Avanzados y 17 en Nivel C1 
- Francés: 29 alumnos en Niveles Básicos, 24 en Niv eles Intermedios y 14 en 
Niveles Avanzados 
 
b) en Santo Domingo (solo Inglés): 
28 alumnos en Niveles Básicos y 42 en Niveles Inter medios 
 
Así, el total de alumnos oficiales-presenciales en Haro es de 392 y en Santo 
Domingo de 70, lo que arroja un total global de 462  alumnos matriculados este 
curso escolar. 
  
 
PROFESORADO  
La plantilla de profesores consta de 9 profesores: 7 de inglés (6 en Haro y 1 en 
Santo Domingo) y 2 de francés. De esos, 7 están a j ornada completa, 1 a 2/3 de 
jornada (francés) y 1 a 1/2 jornada (inglés). 
 
Los dos departamentos (Inglés y Francés) cuentan co n un Auxiliar de Conversación 
cada uno, que colabora con el profesorado para mejo rar las habilidades de 
expresión y comprensión oral del alumnado.  
 
El claustro de la E.O.I. de Haro es totalmente prov isional, ya que los 
funcionarios de carrera (3) que prestan servicio en  el centro lo hacen en 
Comisión de Servicios y el resto es profesorado int erino.  
 
 
PERSONAL DE ADMINISTRACIÓN Y SERVICIOS  
Al día de la fecha, la escuela todavía no ha recibi do la dotación de un Auxiliar 
Administrativo que se haga cargo de las tareas de i nformación al público y 
gestión administrativa. Así, la matrícula oficial-p resencial de septiembre-
octubre de 2014 se llevó a cabo desde la Secretaría  de la E.O.I. “El Fuero de 
Logroño” (vía SAC) y no se descarta que también sea  necesario hacer otro tanto 
para la matrícula libre de febrero de 2015.    
 
El Centro cuenta con un Subalterno destinado en la Conserjería, que desempeña su 
trabajo en turno de tarde. Para poder abrir el cent ro en horario de mañana se ha 
contratado la prestación del servicio de vigilancia  para este curso escolar 
2014-15 con un trabajador autónomo.  
 
El servicio de limpieza está externalizado mediante  contrato con la empresa 
Seralia (1 trabajadora a 1/2 jornada).  
 
 
 
 
CARACTERÍSTICAS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA  
Como ya se ha comentado con anterioridad, el claust ro de la E.O.I. es totalmente 
provisional, compuesto por funcionarios de carrera en Comisión de Servicios y 
profesorado interino. Evidentemente, esto supone un a inestabilidad que no 
beneficia la planificación a largo plazo en ningún ámbito (aunque se confía en 
que parte de la plantilla se empiece a estabilizar a partir del curso que 
viene). 
  
El nivel socioeconómico de nuestros alumnos es medi o, con un alto porcentaje de 
alumnos que ha completado el bachillerato. También contamos con un colectivo 
importante de alumnos que han completado estudios u niversitarios, entre los que 
hay no pocos profesores de primaria y secundaria.  
 
La diversidad de nuestro alumnado es importante en cuanto a la edad. Tenemos 
alumnos desde los 16 hasta los 70 años, aunque la f ranja de edad más extendida 



es la que comprende a los alumnos de 25 a 40 años. Hay que destacar que en la 
E.O.I. de Haro atendemos alumnos de más de 30 paíse s distintos.  
 
 
3.- Análisis de la situación de convivencia  
 
RELACIONES ENTRE LOS DIVERSOS COLECTIVOS  
 
a) relaciones entre iguales  
 
La relación entre el profesorado es excelente. No s e registra ningún tipo de 
incidente, de ninguna envergadura. 
  
Dado que la plantilla de personal no docente del ce ntro se limita (de momento) a 
un Subalterno, no puede haber ningún tipo de confli cto en este colectivo.  
 
La relación entre los alumnos es óptima. El buen am biente que se respira en las 
aulas es palpable y contribuye en buena medida a la  buena marcha de la escuela.  
 
 
b) relaciones entre distintos miembros de la comuni dad educativa  
 
La relación entre profesorado y alumnado es de cerc anía y también de respeto. 
Los canales de comunicación están permanentemente a biertos y la información 
fluye en ambas direcciones con normalidad.  
 
La gran mayoría de nuestro alumnado está muy motiva do y hace un gran esfuerzo 
por venir a clase todo lo que puede. También procur a realizar todas las tareas 
que le asigna el profesorado fuera del aula. Podemo s afirmar que la relación 
profesor-alumno roza la excelencia.  
 
En general, la relación entre los distintos colecti vos del centro es muy buena, 
con lo que podernos afirmar que los conflictos son prácticamente inexistentes.  
 
 
DIAGNÓSTICO Y ESTADO ACTUAL DE LA CONVIVENCIA EN El  CENTRO  
 
Podemos afirmar que los conflictos con el alumnado que acude a nuestras aulas 
son prácticamente inexistentes. La única excepción podría ser el momento de las 
revisiones de los exámenes de certificación, cuando  se pueden producir momentos 
de tensión.  
 
Sin embargo, dada la peculiaridad de las enseñanzas  de las EE.OO.II., hemos 
tenido alguna queja por parte del público que viene  a hacer gestiones 
administrativas a nuestra escuela, en ocasiones man ifestadas de forma agresiva. 
Esta agresividad es especialmente difícil de gestio nar cuando estas personas en 
ocasiones no tienen ninguna vinculación con la escu ela.  
 
Como se puede comprender, la resolución de este tip o de conflictos es muy 
difícil y crea un gran malestar entre el personal n o docente, que es quien lo 
padece en mayor medida.  
 
 
4.- Objetivos del Plan de Convivencia 
 
OBJETIVOS GENERALES  
 

1)  Dotar a la comunidad escolar de instrumentos para p reservar la convivencia 
y un buen clima escolar en el centro.  

2)  Facilitar la prevención y la resolución de conflict os.  
      
    
OBJETIVOS ESPECIFICOS 
 

1)  Describir los derechos básicos del alumnado. 



2)  Describir las normas de conducta básicas de obligad o cumplimiento por 
parte del alumnado como mecanismos de detección de las conductas 
problemáticas.  

3)  Clasificar las faltas a las normas de conducta y sa nciones 
correspondientes. 

4)  Reglamentar el procedimiento sancionador. 
 
 
5.- Derechos y deberes 
 
DERECHOS DEL ALUMNADO 
 
El alumnado tiene derecho a:  
a) Un centro seguro y sin conflictos, en el que se preserve un clima de orden, 
sosiego, trabajo y estudio que favorezca el aprendi zaje y el desarrollo 
personal. 
b) Ser tratados con respeto, deferencia y en iguald ad de condiciones con 
independencia de su sexo, raza, religión, etc.  
c) La libertad de expression, sin riesgo de discrim inación o represión.  
d) Estar informado de sus derechos y responsabilida des.  
e) Estar representados por un órgano legalmente con stituido y compuesto por los 
representantes de la comunidad educativa.  
f) Que sus litigios con el centro o con los miembro s de la comunidad educativa 
sean resueltos con diligencia.  
    
    
DEBERES DEL ALUMNADO 
 
El alumnado tiene la obligación de:  
a) Tratar con respeto y deferencia a los demás miem bros de la comunidad 
educativa, no permitiéndose en ningún caso el ejerc icio de la violencia física o 
verbal.  
b) Mostrar el debido respeto a la autoridad del pro fesorado, tanto dentro del 
aula como en el resto del recinto escolar.  
c) Respetar las instalaciones, mobiliario, enseres y material del Centro.  
d) Asistir a clase con regularidad y puntualidad.  
e) Seguir las indicaciones del profesorado en el pr oceso de aprendizaje.  
f) Realizar las tareas que el profesorado propone c omo refuerzo del proceso de 
aprendizaje fuera del horario lectivo.  
g) Respetar al resto de compañeros, no hablando en voz alta junto a las aulas, 
sobre todo en período de exámenes. 
 
Los derechos y obligaciones de los profesores son l os contemplados en la 
legislación vigente, siendo de resaltar, no obstant e, los siguientes: 
 
DERECHOS DEL PROFESORADO 
 
a) Al respeto y consideración a su persona y a la f unción que desempeñan, de 
modo que cualquier actuación que vulnere este derec ho será objeto de sanción. 
b) A que su actividad se desarrolle en condiciones de normalidad, en un clima de 
orden, disciplina y respeto de sus derechos, especi almente su derecho a la 
integridad física y moral. 
c) A tener autonomía para tomar las decisiones nece sarias para mantener un 
adecuado clima de convivencia durante las clases, a sí como durante las 
actividades complementarias y extraescolares, según  el procedimiento establecido 
por las normas del centro. 
d) A que se valoren su competencia profesional y su  actividad docente y a que se 
respeten sus indicaciones en materia académica y de  disciplina, en el marco de 
respeto a las normas del centro y derechos del rest o de los miembros de la 
comunidad educativa. 
e) A recibir la colaboración necesaria por parte de  la comunidad educativa para 
el mantenimiento de un clima adecuado de convivenci a escolar. 
f) A ser oídos por los diferentes órganos de gobier no y coordinación del centro 
en materia de convivencia y a expresar su opinión a cerca del clima de 
convivencia en el centro, así como realizar propues tas para mejorarlo, según el 
procedimiento establecido al efecto. 



g) En el caso de ser miembros del Equipo Directivo del centro, a ejercer las 
competencias que en el ámbito de la convivencia esc olar les sean atribuidas en 
este Decreto y en el resto de la normativa vigente.  
h) A participar en la elaboración de las normas de convivencia del centro, 
directamente o a través de sus representantes en lo s órganos colegiados, según 
el procedimiento establecido al efecto. 
 
DEBERES DEL PROFESORADO 
 
a) Respetar la libertad de conciencia y las convicc iones religiosas y morales, 
así como la dignidad, integridad e intimidad de tod os los miembros de la 
comunidad educativa en los términos previstos en la  legislación vigente. 
b) Cumplir y hacer cumplir las normas, reglamentos y disposiciones sobre 
convivencia en el ámbito de su competencia. 
c) Mantener la disciplina, el orden y velar por el correcto comportamiento del 
alumnado en el centro, tanto en el aula como fuera de ella, impidiendo, 
corrigiendo y poniendo en conocimiento de los órgan os competentes las conductas 
contrarias a la convivencia de las que tengan conoc imiento. 
d) Fomentar un clima de convivencia en el aula y du rante las actividades 
complementarias y extraescolares, que permitan el b uen desarrollo del proceso de 
enseñanza-aprendizaje. 
e) Imponer las sanciones para las que se hallen fac ultados de acuerdo con lo 
previsto en este Decreto y en las normas de funcion amiento internas del centro. 
f) En el caso de ser miembros del Equipo Directivo o de cualquier órgano 
señalado en el Reglamento de Organización y Funcion amiento del Centro, ejercer 
diligentemente las competencias que puedan correspo nderles en el ámbito de la 
convivencia escolar. 
g) Mantener una conducta respetuosa y digna con tod os los miembros de la 
comunidad educativa. 
         
          
6.- Normas de conducta y procedimiento sancionador 
 
NORMAS DE CONDUCTA 
Los principios de aplicación de las normas de condu cta son:  
 
a) De información: las normas deben ser publicadas y conocidas por todos los 
miembros de la comunidad escolar.  
b) De legalidad: las normas deben describir los com portamientos a sancionar y 
establecer sanciones proporcionales a las faltas.  
c) De formación: la aplicación de la norma ha de or ientarse hacia un fin 
formativo.  
d) De imparcialidad y no segregación: la norma ha d e ajustarse al principio de 
legalidad eliminando toda forma de parcialidad y de  segregación.  
         
          
PROCEDIMIENTO SANCIONADOR 
a) El cumplimiento de las normas de convivencia es responsabilidad de todos los 
miembros de la comunidad escolar sin excepción. Por  tanto, deben cumplir y hacer 
cumplir las presentes normas: el equipo directivo, el profesorado, el personal 
de administración y servicios, todo el alumnado y t odos cuantos desempeñen una 
labor docente o administrativa temporal durante el horario de funcionamiento de 
la E.O.I. de Haro.  
 
b) El Director, y por delegación el Jefe de Estudio s, es el responsable directo 
de la aplicación de las normas de conducta y de la disciplina escolar. Deberá 
llevar control de las faltas del alumnado cometidas  contra las citadas normas de 
conducta y de las sanciones impuestas.  
 
c) El Consejo Escolar es el competente para aprobar  el Plan de Convivencia del 
Centro, garantizando que las normas de conducta est ablecidas se adecúen a la 
realidad del Centro educativo.  
 
Corresponde al Consejo Escolar del Centro conocer l a resolución de conflictos 
disciplinarios, velar por el correcto ejercicio de los derechos y cumplimiento 



de deberes del alumnado y por que la resolución de conflictos se atenga a la 
normativa vigente.  
 
d) En caso de comisión de actos que pudieran ser co nstitutivos de delito o falta 
penal, el profesorado y el Equipo Directivo del Cen tro tienen la obligación y el 
deber de poner los hechos en conocimiento de los Cu erpos de Seguridad 
correspondientes o del Ministerio Fiscal.  
 
 
7.- Actuaciones previstas para alcanzar los objetiv os 
    
Es necesario adoptar medidas que fomenten la respon sabilidad de todos los 
miembros de la comunidad educativa de modo que valo res como el respeto a la 
diferencia, la convivencia, el esfuerzo y el afán d e superación permitan a todos 
los integrantes participar plena y activamente en e sa tarea.  
 
Para ello son varias las actuaciones que se pueden llevar a cabo para hacer a 
todos los miembros de la comunidad educativa y por supuesto al alumnado, o a sus 
familias (en caso de ser menores de edad) conocedor es del Plan de Convivencia, 
de forma que todos puedan contribuir a la mejora de  la convivencia en el Centro. 
 
El hecho de que nuestra enseñanza sea no obligatori a, de que gran porcentaje de 
nuestro alumnado sea adulto y de que, de media, lo máximo que permanece en 
nuestro Centro sean dos horas diarias hace que no s ea frecuente que surjan 
situaciones conflictivas.  
 
Sea como fuere, las principales actuaciones a lleva r a cabo al realizar un Plan 
de Convivencia son aquellas orientadas a la prevenc ión de situaciones 
conflictivas en el Centro. Estas actuaciones pueden  ser: 
  
a) Analizar las características del alumnado, de lo s departamentos docentes, de 
los espacios del centro, distribución, etc. en rela ción con la convivencia 
escolar  
Responsable: Toda la Comunidad Educativa  
Temporalización: A lo largo de todo el curso  
Recursos: Observación y notas de aspectos a destaca r  
Procedimiento: Todo la Comunidad Educativa traslada  al Equipo Directivo todas 
las observaciones, consejos y aspectos que deberían  quedar reflejados en el Plan 
de Convivencia.  
 
b) Analizar cómo percibe el alumnado sus relaciones  con el profesorado y 
posibles conflictos:  
Responsable: Todo el Profesorado  
Temporalización: A lo largo de todo el curso  
Recursos: Observación, entrevistas informales  
Procedimiento: Todo el profesorado analiza qué posi bles conflictos pueden surgir 
en la relación alumno-profesor, tanto desde el punt o de vista del profesorado 
como del alumnado. Una forma de conseguir que los a lumnos expresen su opinión de 
forma libre sería a través de una encuesta anónima.  
  
c) Recoger información, realizar o revisar el Plan de Convivencia  
Responsable: Equipo Directivo  
Temporalización: Al comienzo de cada curso  
Recursos: Reunión con el Consejo Escolar y el Claus tro, etc.  
Procedimiento: El Equipo directivo, tras haber anal izado las características y 
condiciones del alumnado del centro y haber escucha do a la comunidad escolar se 
prepara para realizar o revisar su Plan de Conviven cia.  
 
d) Difundir el Plan de Convivencia  
Responsable: Equipo Directivo  
Temporalización:  Se hace especial hincapié al comi enzo del curso pero se 
difunde a lo largo de todo el curso.  
Recursos: Reunión del Consejo Escolar, Claustro, Ju ntas de Delegados.  
Procedimiento: El Equipo directivo hace a toda la c omunidad escolar conocedora 
de la existencia y contenidos del Plan de Convivenc ia, haciéndolo llegar a todos 
los miembros del Centro a través de una reunión con  el Consejo Escolar, otra con 



el Claustro, informando a los alumnos a través de l a Junta de Delegados, y 
publicándolo en la página web del centro.  
 
e) Realizar una evaluación del Plan de Convivencia y elaborar una memoria con 
respecto al mismo  
Responsable: Equipo Directivo  
Temporalización: Al final de cada curso escolar.  
Recursos: Opiniones de miembros de la comunidad esc olar, experiencias ocurridas 
a lo largo del curso. 
Procedimiento: Dado que el Plan de Convivencia debe  revisarse cada año, el 
Equipo Directivo debe recabar sugerencias, experien cias y propuestas. Para ello, 
al finalizar el curso es conveniente evaluar el Pla n de Convivencia, ver si se 
han cumplido los objetivos y hacer una memoria que pueda ofrecer datos 
significativos al Equipo Directivo antes de revisar  y rehacer  el Plan de 
Convivencia al año siguiente.  
          
       
8.- Actuaciones previstas para prevenir, detectar y  resolver pacíficamente los 
conflictos 
 
TIPIFICACIÓN DE LAS CONDUCTAS 
  
Las conductas que afectan negativamente a la conviv encia se pueden tipificar del 
siguiente modo:  
  
A) Conductas contrarias a las normas de convivencia :  
 
1) Las faltas injustificadas de puntualidad o de as istencia a clase  
2) Los actos que perturben el desarrollo normal de las actividades de la clase y 
del centro, impidiendo o dificultando el ejercicio del derecho o el cumplimiento 
del deber de estudio de los compañeros.  
3) Los actos menores de indisciplina, incorrección o desconsideración hacia el 
profesorado, los compañeros y otros miembros de la comunidad educativa.  
4) La utilización de cualquier tipo de elemento o d ispositivo que interfiera en 
la actividad ordinaria de la vida escolar durante l os periodos lectivos o 
actividades extraescolares.  
5) Causar deterioro o daño intencional en las insta laciones del centro, recursos 
materiales  o en las pertenencias de los miembros d e la comunidad educativa.  
6) La incitación o estímulo a la comisión de una fa lta contraria a las normas de  
convivencia.  
7) La negativa a trasladar a sus padres o tutores l a información facilitada en 
el Centro.  
8) Cualquier otra incorrección que altere el normal  desarrollo de la actividad 
escolar y no merezca la calificación de gravemente perjudicial para la 
convivencia.  
 
 
B) Conductas gravemente perjudiciales para la convi vencia: 
 
1) Los actos graves de indisciplina, desconsideraci ón, insultos, faltas de 
respeto o actitudes desafiantes, así como la agresi ón física o moral, la 
discriminación u ofensas graves, y la falta de resp eto a la integridad y 
dignidad personal, contra el profesorado u otros mi embros de la comunidad 
educativa, así como las vejaciones o humillaciones que por razón de sexo, 
religión, opinión o cualquier otra circunstancia pe rsonal o social pudieran 
realizarse. 
2) La reiteración a lo largo de un año de tres o má s conductas contrarias a la 
convivencia en el centro.  
3) El acoso físico o moral, las amenazas y las coac ciones a cualquier miembro de 
la comunidad educativa, especialmente entre iguales .  
4) La suplantación de personalidad en actos de la v ida docente y la 
falsificación o sustracción de documentos académico s.  
5) El deterioro  intencionado y grave en las instal aciones, materiales, 
documentos del centro o en las pertenencias de otro s miembros de la comunidad 
educativa.  



6) La realización de actos o la introducción en el centro de objetos o 
sustancias peligrosas para la salud y para la integ ridad personal de los 
miembros de la comunidad educativa  
7) La grabación, publicidad o difusión a través de cualquier medio o soporte de 
contenidos que vulneren la intimidad y/o el derecho  al honor de las personas 
8) La perturbación grave del normal desarrollo de l as actividades del centro.  
9) El incumplimiento de las sanciones impuestas.  
10) La incitación o estímulo a la comisión de una c onducta gravemente 
perjudicial para la convivencia del centro.  
11) Cualquier conducta tipificada como contraria a las normas de convivencia en 
el centro si concurren circunstancias agravantes, c omo abuso de poder, 
colectividad, publicidad intencionada, etc.  
 
El Reglamento de Organización y Funcionamiento del Centro podrá concretar estas 
conductas con el fin de conseguir su adaptación a l os distintos niveles 
académicos y al contexto de nuestro Centro.  
 
Antes de pasar a ver las medidas de corrección y sa nción se debería analizar qué 
circunstancias pueden considerarse atenuantes/exime ntes y cuáles agravantes:  
 
 
 
A) Circunstancias atenuantes o incluso-eximentes:  
 
1) El reconocimiento espontáneo de la conducta inco rrecta y/o la presentación de 
disculpas.  
2) La ausencia de intencionalidad para causar daño o perturbar la normal 
convivencia en el centro.  
3) La reparación espontánea de los daños materiales  o morales producidos.  
4) El carácter ocasional de la falta en la conducta  habitual del alumno.  
5) La voluntad de llevar a cabo procedimientos conc iliadores en la resolución de 
conflictos y de dar cumplimiento a los acuerdos que  se alcancen.  
6) Cualquier otra circunstancia que a estos efectos  se prevean en las normas del 
centro.  
 
B) Circunstancias agravantes:  
 
1) La intención dolosa y la alevosía.  
2) La premeditación y reiteración.  
3) El abuso de poder, fuerza o confianza.  
4) El uso de la violencia, de actitudes amenazadora s, desafiantes o 
irrespetuosas, de menosprecio continuado y de acoso  dentro o fuera del centro.  
5) La falta de respeto y consideración al profesora do, al personal no docente y 
al resto de los miembros de la comunidad educativa.   
6) Las manifestaciones, intenciones y conductas que  atenten contra el derecho a 
no ser discriminado por razón de nacimiento, raza, sexo, lengua, situación 
económica, nivel social, convicciones políticas, mo rales o religiosas, así como 
por discapacidades físicas, psíquicas o sensoriales  o cualquier otra condición o 
circunstancia personal o social.  
7) Los actos realizados de forma colectiva que vaya n en contra de los derechos 
de los demás miembros de la comunidad educativa.  
8) Los actos realizados contra quien se halle en si tuación de minusvalía y/o 
situación de indefensión.  
9) La publicidad de las infracciones, por cualquier  medio o con carácter de 
ignominia.  
10) La incitación a cualquier acto contrario a las normas de convivencia.  
11) La no asunción de la responsabilidad en los act os y, especialmente, la 
imputación de éstos a otras personas.  
 
 
 
 
9.- Estrategias de intervención directa ante difere ntes situaciones conflictivas 
que se puedan presentar en el Centro 
 
MEDIDAS EDUCATIVAS DE CORRECCIÓN Y SANCIÓN                    



           
A) Ante una conducta contraria a la convivencia:  
 
1) Amonestación directa del profesorado, de forma o ral o escrita.  
2) Suspensión del derecho a permanecer en el lugar donde se está llevando a cabo 
la actividad durante el tiempo que estime el profes orado.  
3) Comparecencia inmediata ante el Jefe de Estudios  o el Director.  
4) Cambio de grupo.  
5) Suspensión del derecho de asistencia al centro p or un período no superior a 
diez días lectivos.  
6) Si se considera preciso, exigencias de petición pública o privada de 
disculpas.  
   
En estos casos, con carácter inmediato a la conduct a de un alumno que perturbe 
la convivencia en el centro, el órgano competente l levará a cabo una o varias de 
las actuaciones previstas en el apartado anterior, acompañadas, si se considera 
preciso, de exigencia de petición pública o privada  de disculpas.  
 
 
B) Ante una conducta gravemente perjudicial para la  convivencia en el centro: 
  
1) Reparación del daño causado en las instalaciones , recursos materiales, 
documentos, etc.  
2) Suspensión del derecho de asistencia a clase por  un período comprendido entre 
diez y veinte días lectivos.  
3) Cambio de grupo.  
4) Expulsión del centro.  
5) Siempre que se considere necesario podrán aplica rse asimismo los 
procedimientos de actuación inmediata previstos en el Decreto 4/2009, de 23 de 
enero.  
 
 
COMPETENCIA PARA LA APLICACIÓN DE LAS CORRECCIONES Y SANCIONES 
 
A) A la hora de aplicar medidas de corrección ante una falta contraria a las 
normas de convivencia:  
 
Cualquier profesor del Centro puede aplicar las cor recciones previstas en los 
apartados 1, 2 y 6. El Jefe de Estudios, por delega ción del Director, para las 
medidas recogidas en los apartados 3, 4, 5 y 6. El Director del Centro en todos 
los supuestos y con carácter exclusivo en la medida  5. 
  
De cualquier medida correctora aplicada debe quedar  constancia escrita por los 
medios que establezca el Reglamento de Organización  y Funcionamiento. La 
imposición de las sanciones 1 (cuando sea escrita) y/o de las sanciones 4 y 5 
deberá ser comunicada mediante notificación formal al alumno o a su familia (si 
el alumno fuese menor de edad).  
 
Su incomparecencia a las citaciones de comunicación  de las sanciones no impide 
ni paraliza su aplicación. En todo caso, se dejará constancia escrita de dicha 
comunicación o de la incomparecencia en su caso.  
 
Los procedimientos de comunicación y notificación d eberán ser recogidos en el 
Reglamento de Organización y Funcionamiento del Cen tro.  
 
 
B) A la hora de aplicar medidas de corrección ante una falta gravemente 
perjudicial para la convivencia:  
 
La aplicación de estas sanciones descritas correspo nde al Director, sin 
perjuicio de la facultad de delegación al Jefe de E studios en las sanciones 1, 2 
y 3. En estos casos se deberá informar a la Comisió n de Convivencia. En el resto 
de las sanciones será precisa la previa instrucción  de expediente sancionador.  
 
De cualquier medida correctora o sanción que se apl ique de acuerdo con lo 
establecido en el apartado anterior debe quedar con stancia escrita por los 



medios que se establezcan en el Reglamento de Organ ización y Funcionamiento del 
centro, con explicación de la conducta del alumno q ue la ha motivado.  
 
La imposición de las sanciones recogidas en el apar tado anterior deberá ser 
comunicada, dejando constancia de ello, a los padre s o representantes legales si  
el alumno fuera menor y al alumno si es mayor de ed ad.  
 
La incomparecencia del alumno o de los padres o rep resentantes legales a las 
citaciones de comunicación de las sanciones no impi de ni paraliza su aplicación. 
  
Los procedimientos de comunicación y notificación d eberán ser recogidos en el 
Reglamento de Organización y Funcionamiento del Cen tro.  
 
 
PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICIÓN DE CORRECCIONES Y SANCIONES 
 
El procedimiento para la imposición de sanciones o medidas correctoras deberá 
ser recogido en el Reglamento de Organización y Fun cionamiento. El procedimiento 
puede ser: 
  
A) Procedimiento ordinario:  
 
Este procedimiento será de aplicación para las cond uctas contrarias a la 
convivencia, para las sanciones previstas en los ap artados 1, 2 y 3 del punto 9A 
y para las medidas de carácter inmediato en el caso  de conductas gravemente 
perjudiciales para la convivencia.  
 
Procedimiento para correcciones inmediatas: La impo sición de las correcciones 
inmediatas, tanto para las conductas contrarias, co mo para las gravemente 
perjudiciales a la convivencia en el Centro será re alizada por el órgano 
competente  y deberán ser comunicadas al alumno y a  su familia (en caso de que 
el alumno sea menor de edad). 
 
Para la imposición de las correcciones y medidas di sciplinarias previstas en los 
apartados 4, 5 y 6 del punto 9A y en los apartados 1, 2 y 3 del punto 9B será 
preceptivo el trámite de audiencia al alumno. Se de berá iniciar el procedimiento 
en el plazo máximo de dos días lectivos desde que s e tuvo conocimiento de la 
comisión de la falta, sin perjuicio de las medidas de aplicación inmediata que 
se hubieran podido adoptar.  
 
El órgano competente para aplicar la sanción adopta rá la decisión en el plazo 
máximo de cinco días lectivos, o de cinco hábiles s i se desarrolla durante 
periodo de vacaciones, tras  oir al alumno levantan do acta de dicha 
comparecencia, o en su caso, de la ausencia. Igualm ente, y en caso de 
considerarlo necesario, lo consultará con la Comisi ón de Convivencia.  
 
 
B) Procedimiento específico para imposición de sanc iones o correcciones ante 
conductas gravemente perjudiciales para la conviven cia:  
 
Dicho procedimiento será de aplicación en el caso d e las conductas gravemente 
perjudiciales para la convivencia que pudieran ser sancionadas con lo previsto 
en los apartados 4 y 5 del punto 9B independienteme nte de la necesidad de 
adopción de las medidas inmediatas. En estos casos deberá instruirse un 
expediente sancionador. 
 
 
1) Apertura de expediente y adopción de medidas exc epcionales:  
 
El Director del centro, en el plazo de cinco días l ectivos, desde que se tuvo 
conocimiento de la comisión del acto o conducta, ab rirá un expediente y 
designará a un profesor como Instructor del mismo y , si procede por la 
complejidad del expediente, a un Secretario de entr e el profesorado del Centro. 
 



El Director del centro podrá adoptar, con carácter provisional, cualquiera de 
las medidas previstas en el apartado 9A, que deberá n ser comunicadas al alumno, 
a su familia (si fuese menor de edad) y a la Comisi ón de Convivencia.  
 
2) Instrucción de expediente  
 
El Director del Centro formulará un escrito de inic io de expediente que 
contendrá: 
  
a) El nombre y apellidos del alumno  
b) Los hechos imputados.  
c) La calificación inicial de la falta.  
d) La fecha de la comisión de los hechos.  
e) El nombre y los apellidos del Instructor, y si l o hubiese, el nombre y 
apellidos del Secretario 
 
La apertura del expediente y el nombramiento del In structor deberá notificarse 
al alumno y a su familia (si el alumno fuese menor de edad), quienes podrán 
recusarlos ante el Director.  
 
Sólo quienes tengan la condición de interesados en el expediente tienen derecho 
a conocer su contenido y a acceder a los documentos  durante el trámite.  
 
El instructor iniciará las actuaciones oportunas pa ra esclarecer los hechos, 
como por ejemplo la toma de declaración de aquellas  personas que pudieran 
aportar datos relevantes al expediente o la realiza ción de las averiguaciones 
que estime pertinentes.  
 
En un plazo no superior a cinco días lectivos, desd e la designación del 
Instructor, éste notificará al alumno y a su famili a (si el alumno fuese menor 
de edad), el pliego de cargos, en el que deberán fi gurar con claridad y 
precisión los hechos imputados y las sanciones que pudieran imponérsele, 
concediéndoles un plazo de dos días lectivos para a legar lo que estimen 
pertinente.  
 
En el escrito de las alegaciones se podrán proponer  las pruebas oportunas, que 
deberán aportarse en el plazo de dos días lectivos.   
 
Concluida la instrucción del expediente, el Instruc tor formulará propuesta de 
resolución que contendrá: 
  
a) Los hechos o conductas imputados en el expedient e.  
b) La calificación de los mismos.  
c) La valoración  de la responsabilidad del alumno,  especificando las 
circunstancias atenuantes o agravantes de su actuac iùn.  
d) La sanción que se propone.  
e) La especificación del órgano competente para res olver.  
f) El instructor dará audiencia al alumno o a su fa milia (si el alumno fuese 
menor de edad) para comunicarles la propuesta de re solución y les concederá un 
plazo de dos días lectivos, para alegar cuanto esti men oportuno. En caso de 
conformidad y renuncia a dicho plazo, ésta deberá f ormalizarse por escrito o 
levantarse acta de que así ha sido.  
 
3) Resolución de expediente  
 
El instructor elevará al Director el expediente com pleto, incluyendo la 
propuesta de resolución, así como las alegaciones q ue se hubieran presentado. 
  
El Director adoptará la resolución, que contendrá: 
  
a) Hechos o conductas imputadas al alumno.  
b) Circunstancias atenuantes o agravantes.  
c) Fundamentos jurídicos en los que se basa la sanc ión.  
d) Sanción y fecha de efecto.  
e) Órgano ante el que cabe interponer la correspond iente reclamación o recurso y 
plazo de presentación.  



 
El Director notificará la resolución del expediente  al alumno o a su familia (si 
el alumno fuese menor de edad).  
 
Todo el procedimiento debe resolverse en el plazo m áximo de 18 días lectivos. 
Cuando las medidas disciplinarias correspondan a co nductas que perjudiquen 
gravemente la convivencia en el Centro, el Consejo Escotar podrá revisar la 
decisión adoptada y proponer las medidas oportunas.   
 
 
4) Suspensión de los procedimientos para la imposic ión de correcciones  
 
En el supuesto de que se hubiese llegado a una solu ción mediada del acto o 
conducta contraria o gravemente perjudicial ante la s normas de convivencia y con 
el fin de agilizar los procedimientos en un clima f avorable a la resolución 
pacífica de los conflictos, el Director podrá no in iciar o paralizar el 
procedimiento previamente a la aplicación de las me didas correctoras o sanción o 
en caso de haberse aplicado, levantar la sanción cu ando sea posible.   
 
Para ejercer esta potestad deberán cumplirse los si guientes requisitos: 
  
a) Haberse solucionado de modo pacífico el problema  y haberse reparado los 
posibles daños.  
b) Petición del alumno, o en su caso de ser menores  de edad, de la familia.  
c) Constatación de un cambio favorable en la actitu d del alumno.  
d) Escrito en el que conste el compromiso del alumn o de no volver a llevar a 
cabo actos que afecten negativamente la convivencia  del Centro y de mantener una 
actitud positiva hacia el estudio y de respeto haci a la comunidad educativa.  
e) Escrito en el que conste el compromiso de la fam ilia (en caso de que el 
alumno sea menor de edad) de participar activamente  en la educación de su hijo.  
 
Si el Director optara por no iniciar o continuar el  procedimiento o por levantar 
la sanción y no se respetasen los compromisos asumi dos durante los tres o seis 
meses siguientes, se iniciará o continuará el exped iente, considerando tal 
incumplimiento como circunstancia agravante y se ap licará la sanción 
inicialmente impuesta sin necesidad de instar un nu evo procedimiento 
sancionador.  
 
 
5) Citaciones y notificaciones 
 
Las comunicaciones o citaciones se realizarán por c ualquier medio de 
comunicación inmediata que permita dejar constancia  fehaciente de haberse 
realizado, así como su fecha.  
 
Las notificaciones podrán realizarse en mano, dejan do constancia por escrito de 
su recepción mediante la correspondiente diligencia .  
 
La incomparecencia sin causa justificada del alumno  o su familia (en caso de ser  
menor de edad) o bien la negativa a recibir las com unicaciones no impedirá la 
continuidad del procedimiento y la adopción de las medidas oportunas.  
 
 
6) Reclamaciones  ante el Centro docente  
 
En el caso de las medidas 1, 2 y 3 del apartado 9A,  el alumno o su familia (en 
caso de que el alumno fuese menor de edad) podrá pr esentar reclamación ante el 
Director en el plazo de un día lectivo a partir del  día siguiente en que se 
produjo la notificación contra la imposición de med idas correctoras. Este órgano 
deberá resolver en el plazo de dos días lectivos.  
 
En el caso de las medidas 4, 5 y 6 del apartado 9A,  y en todas las medidas del 
apartado 9B, deberán hacerlo ante el presidente del  Consejo Escolar en el plazo 
de dos días lectivos, desde que se les notificó. En  este caso el Director del 
Centro convocará, en el plazo máximo de dos días le ctivos contados desde que se 
presentó la reclamación al Consejo Escolar o a la C omisión de Convivencia del 



mismo, para que proceda a revisar o confirmar la de cisión y proponga las medidas 
oportunas.  
 
La presentación de una reclamación ante la imposici ón de cualquiera de las 
medidas previstas no supondrá la paralización de la  medida o sanción, por lo que 
deberá cumplirse mientras el órgano competente resu elva sobre su confirmación o 
anulación y sin perjuicio de que el órgano competen te, tras resolverla, pueda 
anularla y se paralice su aplicación y/o se estable zcan finalmente las medidas 
más oportunas.  
 
 
7) Recursos  
 
Todas las medidas correctoras y sanciones previstas  son impugnables. La 
impugnación de las medidas correctoras y sanciones se realizará mediante recurso 
de alzada ante la Dirección General competente en l a materia, frente a cuya 
resolución no cabe interponer más recursos por la v ía administrativa.  
 
En el caso de medidas impuestas ante conductas cont rarias a la convivencia en el  
Centro que figuran en el apartado 9A y ante las con ductas gravemente 
perjudiciales recogidas en los números 1, 2 y 3 del  apartado 9B, dichos recursos 
o reclamaciones podrán ser interpuestos en el plazo  de diez días lectivos, a 
partir del siguiente en que se produjo la notificac ión definitiva del acto. Su 
resolución pondrá fin a la vía administrativa. 
  
En el caso de medidas impuestas ante conductas grav emente perjudiciales 
recogidas en los números 4, 5 y 6 del apartado 9B d ichos recursos podrán ser 
interpuestos en los términos previstos en los artíc ulos 144 y siguientes de la 
Ley 30/1992, de 26 de noviembre. Su resolución pond rá fin a la vía 
administrativa.  
 
 
8) Plazos de prescripción  
 
Las faltas relacionadas con conductas contrarias a las normas de convivencia del 
centro, así como las sanciones y cualquier medida q ue pudiera ser impuesta, 
prescriben en el plazo de tres meses a partir de la  fecha en que los hechos se 
hubiesen producido o, en su caso, a partir de la fe cha en que la sanción se 
hubiera comunicado al interesado.  
 
Las faltas relacionadas con conductas gravemente pe rjudiciales para la 
convivencia del centro, así como las sanciones o cu alquier medida que pudiera 
ser impuesta ante ellas, prescriben en un plazo de 6 meses a partir de la fecha 
en que los hechos se hubieran producido o en su cas o a partir de la fecha en que 
la sanción se hubiera comunicado al interesado. 
  
Los periodos vacacionales suspenden el cómputo de l os plazos.  
 
 
10.- Responsabilidades de los diferentes órganos de  gobierno y de coordinación 
docente 
 
La administraciùn educativa y los órganos de gobier no del centro, en el ámbito 
de sus respectivas competencias, velarán por el cor recto ejercicio de los 
derechos y el cumplimiento de los deberes del alumn ado y garantizarán su 
efectividad.  
 
Los órganos de gobierno, la comisión pedagógica, el  profesorado y el resto de 
miembros  de  la  comunidad  educativa  fomentarán  la práctica de 
conductas responsables y de respeto y de exigencia del cumplimiento de 
obligaciones y ejercicio de derechos de cada cual.  
 
La Inspección Técnica Educativa será especial garan te del ejercicio de derechos 
y deberes en materia de convivencia educativa.  
 
 



11.- Composición y competencias de la Comisión de C onvivencia  
 
La Comisión de Convivencia estará formada por el Di rector, que será su 
presidente, el Jefe de Estudios, un representante d el profesorado y un alumno 
miembro del Consejo Escolar.  
 
Esta comisión podrá solicitar en sus sesiones la pa rticipación de otros miembros 
de la comunidad educativa. El Director podrá requer ir la intervención de la 
Comisión de Convivencia del Consejo Escolar para qu e emita su opinión en lo 
relativo a la prevención y resolución de conflictos .  
 
La Comisión de Convivencia tiene como competencias:   
 
a) Canalizar las iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa 
para mejorar la convivencia, el respeto mutuo y la tolerancia en los centros.  
b) Proponer al Consejo Escolar las medidas que cons idere oportunas para mejorar 
la convivencia del Centro.  
c) Evaluar periódicamente, por delegación del Conse jo Escolar, la situación de 
la convivencia en el Centro.  
d) Realizar el seguimiento del cumplimiento efectiv o de las correcciones en los 
términos en que hayan sido impuestas, velando por q ue éstas se atengan a la 
normativa vigente.  
e) Dar cuenta al Consejo Escolar de las actuaciones  realizadas y resultados 
obtenidos y elaborar un informe anual sobre el Plan  de Convivencia, que se 
elevará al Consejo Escolar.  
f) Conocer las decisiones tomadas por el Director e n la corrección y sanción de 
las conductas contrarias a la convivencia del Centr o.  
g) Intervenir en la resolución pacífica de conflict os.  
h) Cualesquiera  otras que pudieran serle atribuida s por el Consejo Escolar, 
relativas al conocimiento de la resolución de confl ictos y a la mejora de la 
convivencia en el Centro.  
 
 
12.- Evaluación del Plan de Convivencia y propuesta s de mejora  
 
El Plan de Convivencia se dará a conocer al profeso rado a través de la Comisión 
de Convivencia, Comisión Pedagógica, Claustro y Jef es de Departamento. Al 
alumnado a través del profesorado que desde que se apruebe este plan serán los 
encargados de trasladar a su alumnado una informaci ón adecuada sobre el mismo. A 
las familias se les dará a conocer a través de nues tra página web: 
http://www.eoiharo.com  
 
En cuanto a la formación del profesorado, se podrá solicitar ayuda externa al 
CeFIAME para formarnos en ámbitos como:  
 
a) Educación emocional.  
b) Relaciones interpersonales.  
c) Mediación y resolución pacífica de conflictos. 
  
La Comisión de Convivencia del Consejo Escolar real izará un seguimiento del Plan 
de Convivencia y elaborará trimestralmente un infor me con las incidencias y 
actuaciones llevadas a cabo.  
 
El Consejo Escolar del centro evaluará el Plan de C onvivencia del centro al 
finalizar el curso fijándose en los siguientes aspe ctos:  
 
a) Grado de cumplimiento de los objetivos.  
b) Grado de implicación de los diferentes agentes.  
c) Deficiencias detectadas.  
d) Necesidades de formación.  
e) Valoración de los resultados y propuestas de con tinuidad, revisión y mejora 
para el siguiente curso escolar.  
          
    
13.- Procedimiento de revisión del Plan de Conviven cia 
   



El Equipo Directivo elaborará al final de cada curs o una memoria del presente 
plan y arbitrará el procedimiento  para que todos l os miembros de la comunidad 
escolar realicen las oportunas medidas de mejora qu e se estimen pertinentes. La 
Comisión de Convivencia será un miembro activo en e ste procedimiento de 
revisión.  
 
Al comienzo de cada curso se revisará el plan con o bjeto de analizar el estado 
de convivencia del centro e incorporar si procede l as propuestas de mejora 
recogidas en la memoria del curso anterior.  
 
El Plan de Convivencia y sus posibles modificacione s será elaborado por el 
Equipo Directivo, con la participación de toda la c omunidad educativa, informado 
por el Claustro de profesores y aprobado por el Con sejo Escolar.  
 
Cualquier miembro de la comunidad educativa puede h acer una propuesta de cambio.  
El Director fijará un plazo de un mes para su estud io por todos los miembros del 
Consejo Escolar. La propuesta de modificación podrá  ser aprobada por dicho 
consejo en el tercer trimestre del curso y entrará en vigor al comienzo del 
curso siguiente.  
 
 
14.- Disposición adicional 
 
El presente Plan de Convivencia será de aplicación en la E.O.I. de Haro a partir 
del curso escolar 2015-2016  en tanto en cuanto no contravenga disposiciones de 
rango superior, y su validez se prorrogará automáti camente en cursos sucesivos 
salvo disposición en contra del Consejo Escolar.  
 
 


